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​対話型AI面接サービスSHaiN導入企業900社突破​
​～1日1社ペースで純増中～​

​株式会社タレントアンドアセスメント（本社：東京都港区、代表取締役：山﨑俊明、以下タレントアンドアセ​
​スメント）は、同社が開発・提供する対話型AI面接サービスSHaiN（以下、SHaiN）において、2025年10月、​
​導入企業数が900社を突破したことをお知らせいたします。2025年7月に800社を突破して以降も、1日1社ペー​
​スでの導入が続き、国内最多の導入社数を更新し続けています。​

​■信頼と支持の背景​
​SHaiNは、2018年のサービス提供開始以来、採用現場における課題に向き合い、AIによる面接の可能性を追求​
​してきました。採用競争の激化とDX化の流れの中、企業から高い支持を得ており、国内最大のAI面接サービス​
​として成長を続けています。​
​SHaiNは、自社で独自開発した戦略採用メソッドに基づいた45,000件以上の機械学習データをもとに、東京大​
​学山崎研究室と共同研究・開発したオリジナルの評価アルゴリズムを搭載しています。タレントアンドアセス​
​メントはサービス開始当初から、AIツールの活用に対する安全性を考慮しており、AIが導き出した評価に対​
​し、その根拠を人間が説明できる透明性と信頼性の高い評価プロセスを重視しています。これは欧州（EU）に​
​おけるAI規制法において高リスクに課される義務付けを遵守した安全・安心な設計となっています。​
​こ​​の​​取​​り​​組​​み​​が​​評​​価​​さ​​れ、​​2025​​年​​8​​月​​「か​​ん​​ぽ​​⽣​​命​​-​​ア​​フ​​ラッ​​ク​​-​​⽇​​本​​郵​​便​ ​Acceleration​​Program2025​​」​​に​​お​​い​​て​
​⽇本郵便株式会社の採択企業として選出されています。​
​ま​​た、​​2025​​年​​10​​月​​に​​は、​​東​​京​​大​​学​​と​​の​​共​​同​​研​​究​​成​​果​​が​​「国​​際​​会​​議​​Advanced​​Data​​Mining​​and​​Applications​​2025​
​（ADMA2025）」に採択されるなど、AI面接分野の先進性と信頼性を世界に発信しています。​
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​■今後の展望​
​SHaiNは2025年2月に面接カテゴリー別の質問を導入、同年6月には面接官向けのフォローコメント機能を追加​
​するなど、ユーザーニーズに応じた進化を続けています。​
​現在、対話機能の高度化と面接評価レポートの大幅改訂に取り組んでおり、2017年のローンチ以来、最大級の​
​バージョンアップとなる次世代版SHaiNのリリースを予定しています。対話機能においては、従来課題とされて​
​きた傾聴機能の強化に注力し、受検者にとってよりポジティブな面接体験を実現することを目指しています。​
​また、近年ニーズが高まっているアセスメント領域においては、人的資本経営の推進に資するプロダクトとし​
​て活用をご提案してまいります。​
​タレントアンドアセスメントは、SHaiNを人間とAIが共進する新しい採用・評価プラットフォームの実現に向​
​け、さらなる研究開発を進めてまいります。​

​■代表取締役 山﨑俊明 コメント​
​SHaiNは、2025年7月に導入企業数800社を達成した後も勢いを増し、現在は1000社達成に向けた大きな節目を​
​迎えています。受検者数は延べ13万8,000名に達しています。この数字には国内におけるAI面接の活用の広がり​
​が顕著に表れており、SHaiNが社会に必要とされている証と自負しています。SHaiNは、企業が人材の可能性を​
​引き出し、戦略的な採用と評価を行うためのパートナーとして、今後も進化し続けてまいります。​

​■対話型AI面接サービス SHaiNとは​​（​​https://shain-ai.jp/​​）​
​タレントアンドアセスメントが開発した戦略採用メソッドをもとに、人間の代わり​
​にAIが⾯接を実施することで、人間が行う⾯接で課題視されてきた評価のばらつき​
​が改善され、合否基準の統一、先入観のない公平公正な選考を実現しています。​
​受検者はスマートフォンやタブレットを利用し、24時間365日、いつでもどの場所で​
​もAIと対話しながら⾯接を行うことができ、日程による選考辞退などの機会損失を​
​防ぐことができます。また企業側は⾯接評価レポートなどを参考に、採用可否だけ​
​でなく、対⾯の⾯接時には候補者ごとに適した質問の投げかけや、特徴に合わせた​
​動機付けとして活用することができます。​
​2024年施行のEUにおけるAI規制法では、採用におけるAI活用を高リスクと分類し、​
​「人間による監視体制」「ログの記録・管理」「第三者による適合性の評価」を義​
​務付けていますが、SHaiNはそれぞれの基準を満たしており、AI規制法を遵守したサービスとなっています。​

​■株式会社タレントアンドアセスメント​​（​​https://www.taleasse.co.jp/​​）​
​所在地　　　東京都港区虎ノ門 4-1-1 神谷町トラストタワー23F​
​代表者　　　代表取締役　山﨑俊明​
​設立　　　　2014年10月​
​資本金　　　5,000万円​
​事業内容　　AI面接サービスSHaiNを主軸とした採用コンサルティング事業の展開​

​本件に関するお問合せ先：株式会社タレントアンドアセスメント　IR・広報戦略担当​
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​（​​2​​/2）​

https://shain-ai.jp/
https://www.taleasse.co.jp/

